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Klauzula informacyjna  dotycząca przetwarzania danych osobowych  

w związku z monitoringiem wizyjnym 
Zgodnie z art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.  
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych)  
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), (dalej „RODO”) informujemy Panią/Pana, że: 

Dane 
Administratora 
danych 
osobowych 

Administratorem danych osobowych jest Samodzielny Zespół Publicznych 
Zakładów Lecznictwa Otwartego Warszawa Praga-Północ (dalej: SZP ZLO Warszawa 
Praga Północ) z siedzibą przy ul. Jagiellońskiej 34, 03-719 Warszawa, wpisany do 
rejestru przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000204155, NIP: 113-
19-60-020, REGON: 000311415 Z Administratorem można kontaktować się: 

• na adres jego siedziby, tj. ul. Jagiellońska 34, 03-719 Warszawa, 

• elektronicznie - epuap:  /SZPZLO_PRAGA_POLNOC/SkrytkaESP 

• poprzez Sekretariat Dyrektora: sekretariat@szpzlo.pl 

• pod numerem tel. 22 619 19 13 

Dane Inspektora 
ochrony danych 
osobowych 

Nadzór nad przestrzeganiem przepisów o ochronie danych osobowych realizuje 
Inspektor Ochrony Danych, z którym można się kontaktować: 

• na adres siedziby Administratora,  

• elektronicznie na adres: iod@szpzlo.pl 

• pod numerem tel. 22 490 98 08 

Podstawy 
prawne i cele 
przetwarzania 
danych 
osobowych 

Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 RODO, tj. niezbędność 
wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze w postaci.: 

• zapewnienia bezpieczeństwa pacjentów przebywających na terenie SZP ZLO 
Warszawa Praga - Północ,  

• zapewnienia bezpieczeństwa innych osób przebywających na terenie SZP ZLO 
Warszawa Praga - Północ, 

• zapobiegania, wykrywania i eliminacji ryzykownych i niebezpiecznych zdarzeń,  

• ochrony mienia pozostawionego na terenie SZP ZLO Warszawa Praga - Północ 
w ramach depozytu oraz w szatniach,  

• ochrony praw i bezpieczeństwa Pacjentów oraz innych osób,  

• zapewnienia bezpieczeństwa pracowników, w tym bezpiecznych  
i higienicznych warunków pracy,  

• kontroli działalności lub zachowania w tajemnicy informacji, których ujawnienie 
mogłoby narazić pracodawcę na szkodę,  

• ustalenia przyczyn wypadków oraz sprawców czynów niedozwolonych,  

• obrona praw i dochodzenie roszczeń przez administratora danych w związku z 
prowadzoną przez niego działalnością,  

Zapis z monitoringu może być wykorzystywany do realizacji celów, dla których 
wprowadzono monitoring wizyjny, poprzez: 

a) dokonanie analizy zarejestrowanego obrazu, 
b) przedstawienie zarejestrowanego obrazu pracownikom, celem ustalenia 

przebiegu zdarzenia.  
c) utrwalenie zapisu obrazu poprzez dokonanie kopii zapisu na nośniku danych, 
d) udostępnienie kopii zapisu obrazu osobie, której obraz dotyczy oraz podmiotom, 

organom i instytucjom zajmującym się wykrywaniem, ściganiem oraz karaniem 
przestępstw i wykroczeń oraz ochroną prawa. 

W ramach prowadzonego monitoringu wizyjnego SZP ZLO Warszawa Praga - Północ 
przetwarza w szczególności takie dane jak: 

a) wizerunek, 
b) cechy i znaki szczególne osoby, 
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c) numery identyfikacyjne (np. numery tablic rejestracyjnych),  
d)  sposób zachowania,  
e) obecność w miejscu monitorowanym. 

Źródła 
pozyskania 
danych 
osobowych 

Dane osobowe pozyskiwane są w ramach systemu monitoringu wizyjnego stosowanego  
w budynkach i na terenie SZP ZLO Warszawa Praga – Północ, gdzie stosuje wewnętrzny 
i zewnętrzny system monitoringu wizyjnego, obejmujący wybrane budynki i pomieszczenia 
oraz teren bezpośrednio przylegający do budynków.  
Monitoring wizyjny prowadzony jest w miejscach o ograniczonym jak i pełnym dostępie dla 
osób trzecich, w tym: 

a) w miejscach publicznie dostępnych,  
b) w miejscach z ograniczonym dostępem jedynie dla Pacjentów, ich opiekunów, 

osób odwiedzających oraz dla pracowników; 
c) w miejscach dostępnych wyłącznie dla pracowników.  

Monitoring wizyjny nie obejmuje pomieszczeń sanitarnych i socjalnych, szatni, przebieralni 
oraz pomieszczeń udostępnianych organizacjom związkowym. W obszarze objętym 
monitoringiem wizyjnym stosuje się widoczne oznaczenia informujące o monitoringu.  
Rejestracji i zapisowi podlega tylko obraz (wizja). Dźwięk (fonia) nie jest możliwy do 
nagrywania i odsłuchania. Zapis obrazu na serwerze dokonywany jest automatycznie, na 
bieżąco przez cała dobę, siedem dni w tygodniu. Kamery w części miejsc 
ogólnodostępnych, dokonują zapisu w trybie ciągłym, pozostałe kamery mogą dokonywać 
zapisu obrazu jedynie w przypadku wykrycia ruchu obiektów w pomieszczeniu. 
Osoby przebywające na terenie SZP ZLO Warszawa Praga - Północ, mogą zostać objęte 
monitoringiem wizyjnym, który jest realizowany z poszanowaniem praw  
i wolności osoby obserwowanej oraz z zachowaniem zasad proporcjonalności  
i adekwatności. 

Odbiorcy danych 
osobowych 

Dane osobowe mogą być udostępnione przez administratora następującym osobom 
i podmiotom: 
1) zatrudnionemu na podstawie umowy o pracę personelowi medycznemu (osobom 

wykonującym zawód medyczny) oraz innemu personelowi wspomagającemu, 
wykonującemu czynności pomocnicze przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych,  
a także czynności związane z utrzymaniem systemu w którym prowadzony jest 
monitoring wizyjny, zapewnieniem bezpieczeństwa tego systemu, na podstawie 
upoważnienia administratora – przy czym wyżej wskazane osoby obowiązane są na 
mocy ustawy i umowy do zachowania w tajemnicy informacji związanych z Pacjentem 
uzyskanych w związku z wykonywaniem usług medycznych; 

2) innemu personelowi, w tym personelowi medycznemu, zatrudnionemu w SZP ZLO 
Warszawa Praga - Północ na podstawie umów cywilnoprawnych, w zakresie 
niezbędnym, przy czym wyżej wskazane osoby obowiązane są na mocy ustawy  
i umowy do zachowania w tajemnicy informacji związanych z Pacjentem uzyskanych 
w związku  z wykonywaniem usług medycznych; 

3) innym podmiotom, z którymi SZP ZLO Warszawa Praga - Północ posiada zawarte 
umowy na wykonywanie usług związanych z obsługą lub serwisowaniem systemu 
monitoringu wizyjnego.  

Wyżej wskazane udostępnienia danych osobowych może nastąpić tylko na 
podstawie upoważnień lub umów powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz 
przy zastosowaniu obowiązujących standardów technicznych zabezpieczenia danych 
osobowych przed ich nieuprawnionym ujawnieniem.  
SZP ZLO Warszawa Praga - Północ w ramach obowiązujących upoważnień 
ustawowych, może również przekazać dane osobowe z monitoringu wizyjnego 
podmiotom publicznym, które na mocy przepisów uprawnione są do uzyskania danych, 
w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, Narodowemu Funduszowi Zdrowia, Ministerstwu 
Zdrowia, sądom, Policji, prokuraturze, w tym w ramach postępowań prowadzonych przez 
te podmioty, a także innym nie wymienionym podmiotom i organom uprawnionym do 
udostepnienia danych z monitoringu wizyjnego na podstawie odrębnych przepisów.  
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Dane osobowe nie będą przetwarzane i przekazywane w celach marketingowych. 

Okres 
przetwarzania 

Administrator informuje, że zapis z monitoringu wizyjnego jest przechowywany na 
serwerze do czasu jego usunięcia poprzez automatyczne nadpisywanie kolejnego obrazu. 
Czas przechowywania obrazu wynika i bezpośrednio związany jest z ilością pamięci 
dostępnej na serwerze, dlatego też standardowy czas przechowywania obrazu na 
serwerze wynosi od 7 do 14 dni licząc od dnia zarejestrowania obrazu.  
Dane z monitoringu wizyjnego mogą być przechowywane przez dłuższy okres, przy czym 
wskazuje się, że:  
a) zgodnie z ustawą z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (art. 23a) – dane 

z monitoringu wizyjnego mogą być przechowywane przez okres nie dłuższy niż 3 
miesiące od dnia nagrania; 

b) zgodnie z ustawą z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (art. 
18e), zapis z monitoringu przechowuje się przez okres co najmniej 12 miesięcy od 
dnia jego zarejestrowania, nie dłużej jednak niż przez 13 miesięcy od dnia jego 
zarejestrowania, o ile nie zostanie on zabezpieczony jako dowód w sprawie  
w przypadku toczącego się postępowania;  

c) w przypadkach, w którym nagrania obrazu stanowią lub mogą stanowić dowód  
w postępowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub na podstawie innych 
wewnętrznych przepisów, dane zostaną zabezpieczone, a termin przechowywania 
nagrania ulegnie przedłużeniu do czasu prawomocnego zakończenia postępowania.  

Po upływie okresu przechowywania, uzyskane w wyniku monitoringu nagrania obrazu 
zawierające dane osobowe, podlegają usunięciu. 

Prawa 
podmiotów 
danych 

1. prawo do żądania dostępu do danych osobowych na podstawie art. 15 RODO; 
2. prawo żądania sprostowania danych na podstawie art. 16 RODO; 
3. prawo do żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych 

na podstawie art. 18 RODO; 
4. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych; 
5. prawo do żądania usunięcia danych osobowych na podstawie art. 17 RODO; 
6. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, 
7. cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych poprzez złożenie/przesłanie 

pisma na adres administratora, jeżeli uprzednio wyrazili Państwo taką zgodę  
i przetwarzanie dotyczących Państwa danych odbywa się na jej podstawie,  

8. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych z przyczyn 
związanych z szczególną sytuacją zgodnie z art. 21 RODO 

Udostępnianie 
danych 

Dane osobowe nie są i nie będą udostępniane innym podmiotom poza przypadkami, 
gdy obowiązek taki wynika z powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub zostanie 
na to wyrażona zgoda, jednak mogą być udostępnione stronom postępowań 
administracyjnych lub sądowych, których jest Pan/Pani stroną lub uczestnikiem. 

Dobrowolność 
podania danych 

Przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do realizacji praw i obowiązków 
ciążących na administratorze 

Prawo do skargi Jeśli uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych narusza obowiązujące 
przepisy prawa, przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu 
nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych. Biuro Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych  Adres: Stawki 2, 00-193 Warszawa, Tel. 22 531 03 00. 

Transfer danych  
i ich profilowanie  

Administrator informuje, że w ramach swej działalności stosuje hierarchiczne bazy 
danych (Active Directory) i w tym zakresie może przechowywać dane osobowe w 
chmurze, co może skutkować przekazaniem ich odbiorcy w państwie trzecim, jednak 
przekazywanie tych danych odbywa się zgodnie z zasadami  określonymi w art. 49 RODO 
lub w oparciu o standardowe klauzule umowne (po unieważnieniu wyrokiem TSUE z dn. 
16.07.2020 r. Tarczy Prywatności). Dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób 
zautomatyzowany, w tym również w formie profilowania, o którym mowa w art. 22 ust. 1  
i 4 RODO. 
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